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Retrospektiven

Moderation (m/w/d)

Wir suchen dich

Wir sind ein erfolgreiches, inhabergefUhrtes und elgenfinanziertes SaaS-Unternehmen mit einem schonen
Campus im Dusseldorfer Medienhafen. Seit 2004 bauen wir Telefonieldsungen, inzwischen mit rund 250
Kolleg:innen und arbeliten dabel crossfunktional, selbstorganisiert, immer fair und auf Augenhohe.

Das machen wir und darum brauchen wir dich

Ein zentraler Bestandtell unserer Zusammenarbelt ist die regelmaBige DurchfGhrung von Retrospektiven. Wir
reflektieren gemeinsam den letzten Sprint, also die letzten Arbeitswochen, um kontinulerlich unsere
Zusammenarbeit zu verbessern. Dabel hilft es, wenn die Retrospektiven strukturiert sind und wenn eine
neutrale Person moderiert. In den letzten Jahren sind wir Inmer mehr crossfunktionale Teams geworden, die
von Retromoderation profitieren. Genau hier kommen die Retro-Studis ins Splel, die die Teams in
Retrospektiven begleiten und tatkraftig unterstitzen - vielleicht auch baid mit deiner Hilfe? Durch deine
Unterstlitzung konnen Retrospektiven wieder bestindig moderiert und weiterentwickelt werden.

So sieht dein Arbeitsalltag bei sipgate aus:

Retromoderation: Du begleitest die Retrospektiven unserer Teams als neutrale:r Moderator:in, stellst sicher,
dass Teams sich voll und ganz auf den Inhalt konzentrieren kdnnen und schaffst einen Raum fur offene
Reflexion. Dabel arbeitest du eng mit deinen Studi-Kolleg:innen und unserem People & Org-Team zusammen.

Vor- und Nachbereitung: Die erfolgreiche Umsetzung der Retrospektiven liegt in deiner Hand. Du Uberlegst dir
einen Check-In, gibst der Retro eine Struktur und bereitest diese ggf. nach.

Kontinuitat schaffen: Mit dir gibt's keine Ausreden mehr, keine *Oops, Retro vergessen! oder “keine Zelt zum
Vorbereiten*-Momente. Du schaffst Rhythmus, weill du regelmasig dabei bist und den Teams die
organisatorische Moderations-Last von den Schultern nimmst.

Welterentwicklung unserer Retrobausteine: Durch deine gewonnenen Einblicke und Erfahrungen bel uns,
machst du dir zu neuen Retrobausteinen Gedanken, um die Retrospektiven kontinulerlich zu verbessern und
abwechslungsreich zu gestalten.

Methodenkoffer erweitern: Probiere dich mit verschiedenen Moderationstechniken sowie Fragen aus und werde
Immer besser darin, Teamprozesse zu moderieren. Wir unterstitzen dich dabel!

Das bringst du mit:

* Du studlerst einen Studlengang mit der Ausrichtung auf Kommunikation, Psychologle, BWL oder Ahnliches
und hast ca. 15-20 Stunden in der Woche Zelt.

= Agile Methoden wecken dein Interesse, und du bist bereit, mehr darliber zu erfahren.

* Du weiBt, wie man Teamprozesse moderlert - oder wilist es unbedingt lernen. Und eine wertschatzende
Atmosphdre zu schaffen, falit dir leicht.

* Deine Neugier Ist dein Antrieb, um zu verstehen, wie Dinge funktionieren und besser laufen kénnen.

* Du sprichst nicht nur flieBend deutsch, sondern bist auch ge(bt darin, zuzuhoren und zwischen den Zellen zu
lesen.

So tickt sipgate

Wir haben flache Hierarchien und Peer-Verantwortung Ist unser Credo - das bedeutet: Verantwortung
Ubernehmen, elgene Entscheldungen treffen und aufeinander acht geben stehen hoch im Kurs.

Wir glauben fest an unser ‘Come as you are-Prinzip und befinden ung auf der Relse sipgate so Inklusiv zu
gestalten, dass wir Menschen aller Geschlechter, ethnischen Herkinfte, Kérperformen und sozlalen
Hintergrinde herzlich willkommen helfen, Tell unseres Teams zu werden.

Wir haben ein transparentes Gehaltsmodell und keine individuellen Gehaltsverhandlungen. Du wirdest in
dleser Funktion 17,85€ pro Stunde verdienen.

Machhaltigkeit Ist fir uns wichtlg - wir beziehen unseren Strom von der Solaranlage, unser Fuhrpark besteht
nur aus E-Autos, private Autos laden wihrend der Arbeltszelt kostenlos, wir essen blo und reglonal und
versuchen VC[SEI'IWEIIUUI]Q Zu vermelden.
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Was dich
erwartet

Méchtest du noch mehr darliber Study-Work-Life-Balance - Essen & Getrdnke gibt es Kostenlose

erfahren, wie es hinter den Unter einem Hut: Studium, bel uns im Haus, aufs Haus Kinderbetreuung in den
Kulissen bel uns aussieht? In Arbeit und Freizeit NRW-Schulferien &
unserem Blogartikel liest du, wie Familienevents

wir ticken.

Zuschuss zu Urban Sports Studis verdienen bel uns Auf der Gésteliste bel

Club 17,85€/h (hiermit sind Festivals, Konzerten und
Urlaub und Felertage anderen Events
abgegolten)

Kein geradliniger Lebenslauf?

Tl pps zu r Bel sipgate wissen wir, dass gerade die ungewdhnlichen Pfade oft zu den
Interessantesten Erfahrungen und Skills fihren. Deshalb ist fir uns ein

Bewer bl.l ng perfekter Werdegang nicht entscheidend. Viel wichtiger ist uns, wer du
bist und was dich ausmacht. Erzdhle uns deine Geschichte - wir sind

Wir erwarten kein langes Anschrelben von dir, gespannt darauf, den Menschen hinter den Erfahrungen kennenzulernen.

freuen uns aber, wenn wir In ein paar Satze etwas

mehr (ber dich erfahren kinnen.

letzt bewerben

Wie méchtest du deine Erfahrungen und Skills bel

slpgate einbringen und was méchtest du dabei Du hast Lust auf hacking talents? Dann bawirb dich jatzt
noch dazulernan? In welchen Bereichen sishst du mit unseram Formular oder schraib uns unter jobs@sipgate.de
deln Potenzial uns voranzubringen? {obnummer: #2663558).

'Was treibt dich an? Wie bleibst du auf dem
neuesten Stand und was motiviert dich neues zu
lernen?

Antworten auf diese Fragen kannst du gerne In
elne persbnliche Nachricht packen. Wir geben
immer unser Bestes, um auf dich parsénlich
elnzugehen und freuen uns deshalb auch wenn
du das tust!




